Pravila i uvjeti

Xperia™ XZ3: Call of Duty: Black Ops 4 digitalno
standardno izdanje - Ponuda za kupnju u pretprodaiji
(,,Ponuda‘)

Dodatno uz pravila i uvjete Ponude, koji su izlozeni nize te uz Sony pravne napomene uklju€ujuci
Korisni¢ke uvjete i Napomenu o privatnosti dostupne na www.sonymobile.com/global-en/legal/,
ovime prihvacate i slazete se da se pravila navedena nize bez ograni¢enja primjenjuju na
Ponudu i vase koriStenje te web stranice. Uz to, bilo kakve upute o tome kako sudjelovati u ovoj
Ponudi ¢€ine dio ovih pravila i uvjeta.

Promotor: Sony Mobile Communications AB, 221 88 Lund, Svedska.
Razdoblje promocije: 00:00:01 10. rujna 2018. do 23:59:59 5. listopada 2018.

Razdoblje ostvarenja ponude (Call of Duty: Black Ops 4 digitalno standardno izdanje): od 5.
listopada 2018. do 30. studenog 2018.

1. Ova Ponuda je otvorena iskljuc¢ivo za gradane Republike Hrvatske stare 18 godina i viSe,
ali ne za zaposlenike i ¢lanove blize obitelji Promotora, njegovih agenata ili bilo koga
profesionalno povezanog s Ponudom. Potrebni su kupnja, pristup internetu, PlayStation®
4 konzola, a znacajni elementi i funkcionalnosti zahtjevaju pretplatu za PlayStation Plus,
koja se prodaje zasebno. Zadrzite racun ili online potvrdu kupnje. Prostor potreban za
pohranu podlozan je promjeni. Moguce je da za igranje budu potrebna obavezna
azuriranja.

2. Da bi sudjelovali u ovoj Ponudi vi (nadalje ,vi“ ili ,Sudionik”) trebate kupiti model Xperia™
XZ3 (,Kvalifikacijski uredaj®) u pretprodaji u Alo Alo web shopu tijekom Promotivnog
razdoblja.

3. Kada kupite Kvalifikacijski uredaj u pretprodaji tijekom Promotivnog razdoblja, imat cete
pravo pristupiti preuzimanju (download) Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog
izdanja putem preuzimanja Vaucer koda za preuzimanje (download), $to je detaljnije
pojasnjeno u nastavku nize u skladu s ovim uvjetima i odredbama.

4. Kada primite svoj novi Kvalifikacijski uredaj, trebate posjetiti
www.sonymobile.com/callofdutyblackops4-hrvatska. Trebate to uiniti prije 30. studenog
2018. (,Razdoblje ostvarenja ponude®) da potvrdite svoj Vaucer kod za preuzimanje Call
of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja.

Da potvrdite preuzimanje svog Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja,
posjetite www.sonymobile.com/callofdutyblackops4-hrvatska, kada ste primili svoj novi
Kvalifikacijski uredaj i tijekom Razdoblja ostvarenja ponude, zatim unesite svoju titulu,
ime, prezime, e-mail adresu, broj mobilnog telefona, ID PlayStation mreze, datum kupnje,
zemlju, broj narudzbe zajedno s EAN kodom vaseg uredaja (taj broj se moze naci na
bocnoj strani kutije vaseg uredaja ispod bar koda), IMEI broj vaseg uredaja (tom broju
mozete pristupiti upisom *#06# na tipkovnicu vaseg novog Kvalifikacijskog uredaja), dva
dokaza kupnje (upload fotografije vase potvrde kupnje u pretprodaji i upload fotografije
IMEI broja izrezanog s originalne kutije telefona).

Jednom kad ste podnijeli svoj zahtjev, bit ¢e provjeren i verificiran unutar 14 dana. Valjani
zahtjevi primit ¢e vaucer kod za PlayStation store za preuzimanje Call of Duty: Black Ops
4 digitalnog standardnog izdanja (,Vaucer kod“) putem e-maila nakon isteka 14-dnevnog
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razdoblja verifikacije. Molimo imajte na umu — ovisno o datumu vaseg zahtjeva, to moze
znaciti da cete primiti Vaucer kod za pristup igri nakon Sto bude objavijena.

Nakon $to ste primili Vaucer kod, trebate ukljuciti svoj PlayStation te zatim i¢i na sljedec¢e
opcije izbornika > Go to [Settings] > [PlayStation Network] > [Account Information] >
[Wallet] > [Add Funds] i pritisnuti (X tipku). Odaberite [Redeem Code]. Pazljivo unesite
Vaucer kod i odaberite 'Nastavi' ('Continue'). Vaucer kod i sadrzaj tada se primjenjuju na
va$ racun i zapocet ¢e preuzimanije.

Da pristupite preuzimanju Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja,
trebat cete u pretprodaji kupiti Kvalifikacijski uredaj. Kada u pretprodaji kupite
Kvalifikacijski uredaj i primite potvrdni e-mail o kupnji, posjetite
www.sonymobile.com/callofdutyblackops4-hrvatska, zatim upiSite svoju titulu, ime,
prezime, e-mail adresu, broj mobilnog telefona, ID PlayStation mreze, datum kupnje,
zemlju, broj narudzbe i dokaz kupnje (upload potvrde kupnje u pretprodaji).

Vas zahtjev ¢e biti provjeren i verificiran, a potvrdeni zahtjevi ¢e dobiti vau€er kod
(»,Vaucer kod“) za Call of Duty: Black Ops 4 digitalno standardno izdanje putem e-maila.
Zahtjevi tijekom Razdoblja ostvarenja ponude mogu se predati iskljucivo izmedu 5.
listopada 2018. i 30. studenog 2018.

Preuzimanje Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja 6. rujna ima
vrijednost od 499,00 kn / 67,43 EUR.

Imate pravo zatraziti preuzimanje samo jednog Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog
standardnog izdanja po Kvalifikacijskom uredaju po ku¢anstvu.

Ako postoje razlike izmedu podataka o kupnji u pretprodaji i informacija u zahtjevu koji
ste nam upuitili, ¢lan tima za odnose s korisnicima ¢e vas kontaktirati unutar 14 dana od
dana kada ste online poslali svoj zahtjev te vas moze zatraziti da predocite dodatni dokaz
o kupnji (za online kupnju u preprodaji bit ¢e u formatu dostavnice).

Ako je od vas zatrazeno da osigurate dokaz o kupniji, prihvatljivo je da dostavite
fotokopiju.

Za bilo kakve upite molimo posjetite http://support.sonymobile.com.

Ako vratite svoj Kvalifikacijski uredaj jer ste se predomislili, vas ¢e zahtjev biti ponisten i
necéete imati pravo zatraziti ili primiti Call of Duty: Black Ops 4 digitalno standardno
izdanje u sklopu ove ponude. Molimo vas da takoder budete svjesni da ¢e izrezivanje
vaSeg IMEI i EAN koda s originalne kutije uredaja da biste podnijeli zahtjev onemoguditi
vracanje uredaja — imajte to na umu prije nego $to podnesete zahtjev. To nece utjecati
na vase jamstvo.

Da biste dobili Vaucer kod, trebat ¢ete: (i) specificirani hardver; (ii) Sony Entertainment
Network (,SEN*) (prethodno poznat kao PlayStation®Network) racun i (iii) internet usluge
(npr. broadband, Wi-Fi ili mobilni internet, ovisno o va$oj Sony platformi).

Vaucer kodovi moraju se iskoristiti prije 31. prosinca 2018.

Vaucer kodove koji su predmet vaseg zahtjeva izdaje Sony Network Entertainment
Europe Limited of 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, Velika Britanija
Kingdom (Registracijski broj tvrtke 6020283).

Vaucer kodovi nece biti zamijenjeni ako ih izgubite, ako budu uni$teni, ukradeni ili na neki
drugi nacin iskoristeni bez vase dozvole. Sony Network Entertainment Europe Limited
pridrzava pravo da zatvori ili suspendira korisni¢ke racune ili zatrazi alternativne nacine
pla¢anja, kao i da poduzme sve potrebne akcije da zastiti naSe interese ako je Vaucer
kod ste€en na prijevaran nacin i koristen na SEN-u ili za plac¢anje usluga iz
PlayStation®Storea. Ako je vas SEN racun zatvoren ili suspendiran iz tih razloga,
moguce je da izgubite neiskorisStena sredstva iz svog SEN ,novcanika“.

Odreden sadrzaj dostupan putem Vaucer koda moze imati specificna dodatna
ogranicenja, kao $to su dobne oznake i prava koristenja. Djeca ne¢e modi pristupiti
sadrzaju oznaenom s viSom dobnom oznakom od njihove dobi.
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Zbog okolnosti van razumne kontrole Promotora i isklju€ivo kada to okolnosti ucine
neizbjeznim, Promotor pridrzava pravo povlacenja ili izmjene Ponude u bilo kojem
trenutku, no nastojat ¢e minimizirati u€inak za korisnika da bi se izbjeglo razo¢aranje.
Preuzimanje Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja i primjenjivih
Vaucer kodova ne mogu se zamijeniti te nisu dostupne nov&ane ili neke druge nagrade,
osim u okolnostima van razumne kontrole Promotora, kada Promotor pridrzava pravo
zamjene prikladnom alternativom jednake ili vece vrijednosti.

Vi ste odgovorni za bilo kakve troSkove ili izdatke nastale kao rezultat sudjelovanja u
Ponudi (uklju€ujuci, bez ograni€enja, kupnju Kvalifikacijskog uredaja), troskove predaje
zahtjeva za preuzimanje Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja,
ukljuéujuci i pristup internetu ako je to primjenjivo. TroSkovi sudjelovanja u Ponudi putem
interneta mogu varirati pa provjerite sa svojim lokalnim pruzateljem usluga koji su
troSkovi.

Promotor nece prihvatiti nikakvu odgovornost u slucaju tvrdnji da su Vaucer kodovi ili
preuzimanje Call of Duty: Black Ops 4 digitalnog standardnog izdanja unutar ove ponude
izgubljeni, odgodeni, pogredno usmijereni, unisteni ili nisu dostavljeni, bilo zbog tehnickih
poteskoca koje pogadaju elektronsku komunikaciju ili zbog bilo kojih drugih razloga.

Bilo koje osobne informacije, ukljucujuci, bez ograni¢enja, vase ime, dob, adresu
(uklju€uju¢i postanski broj), broj mobilnog telefona i / ili e-mail adresu koristit ¢e se
isklju€ivo vezano uz ovu Ponudu i nece se otkrivati tre¢im stranama osim svrhu ove
Ponude (uklju€ujuci naknadne promocije kako je navedeno u ovim Pravilima i uvjetima).
Sony Napomena o privatnosti prikazana na http://www.sonymobile.com/global-en/legal/
pod ,Privatnost” primjenjuje se na bilo kakvu obradu podataka koje se provodi vezano uz
Ponudu.

Promotor nece biti odgovoran za bilo kakvu neuspje$nu vezu iz bilo kojeg razloga
prilikom vaseg poku$aja da pristupite web stanici ili neuspjesSnu vezu kada je SEN
potreban da bi sudjelovali.

Promotor i s njim povezane agencije i tvrtke nece biti odgovorni za bilo kakav gubitak
(uklju€ujuci, bez ogranicenja, neizravan, poseban ili posljedi¢ni gubitak ili gubitak profita)
troSak ili pretrpljenu Stetu (bilo proizlazila ili ne iz nemara bilo koje osobe) vezano uz ovu
promociju ili prihvacanje ili koridtenje nagrade / poklona, osim za bilo kakvu odgovornost
koja se ne moze iskljuciti zakonom (uklju€uju¢i osobnu ozljedu, smrt i prijevaru); u tom
slu¢aju odgovornost je ograni¢ena na minimum dozvoljen zakonom.

Ako za bilo koju od ovih klauzula bude utvrdeno da je nezakonita, nevazeéa ili na drugi
nacin neprovediva, bit ¢e uklonjena i obrisana iz ovih pravila i uvjeta, a preostale klauzule
Ce i dalje vrijediti u punoj snazi i u€inku.

Ova pravila i uvjeti ureduju se i tumace u skladu sa zakonima Republike Hrvatske i
podlijezu iskljucivoj nadleznosti sudova Republike Hrvatske.




